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Indledning

Nzrvearende beredskabsplan beskriver handtering af beredskabssituationer for Yding Vandvaerk 1/S.
Den er bygget op over de fem kerneopgaver i krisestyringen: Aktivering og drift af krisestaben,
handtering af informationer om krisen, koordinering af handlinger og ressourcer, kommunikation og
operativ indsats.

Opdeling

Beredskabsplanen er opdelt i fglgende afsnit og indhold:

1. Organisation:

a. Afsnittet beskriver organisationen af Yding Vandveerk ved normale driftssituationer og
ved truet forsyning eller en krisesituation.
Alarmeringsplan:
a. Afsnittet beskriver hvordan henvendelser angaende unormal vandforsyning handteres,
og hvordan vandvarkspasseren skal fglge op pa en henvendelse.
Information:
a. Afsnittet beskriver retningslinjer vedrgrende information internt og eksternt, herunder
information til forbrugere og presse.
Handlingsplan A
a. Handlingsplan A for aktion i forbindelse med enkeltstdende forbrugerhenvendelser vedr.
vandkvalitet.
Handlingsplan B
a. Handlingsplan B for aktion i forbindelse med drikkevandsforurening med
sundhedsmaessige konsekvenser.
Handlingsplan C
a. Handlingsplan C for aktion ved konstatering af forurening pa vandvark og/eller i en
indvindingsboring.
Kompetenceplan
a. Afsnittet beskriver hvem der har viden/kendskab til funktioner inden for emnerne:
i. GIS-system, Kortmateriale, Ledningsnet, Pumper, Ventiler, Gravemateriel

Beredskabsplan generelt

Planen er baseret pa tre overordnede principper:

Lighedsprincippet: De procedurer og ansvarsforhold, der anvendes i dagligdagen, anvendes i
videst muligt omfang ogsa i krisestyringsorganisationen.

Handlingsprincippet: | en situation med uklare eller ufuldsteendige informationer er det mere
hensigtsmaessigt at etablere et lidt for hgjt beredskab end et lidt for lavt beredskab. Samtidig skal
der hurtigt kunne @ndres pa beredskabet i nedadgaende retning for at undga ressourcespild.
Fleksibilitetsprincippet: Planens forskellige elementer kan tilpasses og tages i anvendelse pa
baggrund af en vurdering af behovet.
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1. Organisation

| det fglgende er det beskrevet, hvordan Yding Vandvaerk er organiseret i normale driftssituationer,
og hvordan organisationen &ndres i en unormal driftssituation, hvor beredskabsplanen traeder i kraft.

Adresse- og telefonlister

Vagtordning

Krise definition

Krisestyring

Krisestyringsgruppen

Telefonliste med relevante personer, herunder vandforsyningens eget
personale, er vedhaftet som bilag 1 og 2.

1.1 Organisation ved normale driftssituationer

Vandforsyningen ledes i det daglige af vandvaerkspasser med assistance fra
Yding Smedie.

Vandvarkspasseren refererer til bestyrelsesformanden for Yding Vandveerk.
Herefter refereres til ledende biolog i Horsens Kommune, der igen referer til
direktar for Teknik og Miljg i Horsens Kommune. (se telefonliste)

Man vil altid kunne fa fat i en person fra vandveerket uden for normal
arbejdstid. Pa hjemmesiden findes kontaktoplysninger til vandverkspasser,
alle bestyrelsesmedlemmer og Yding Smedie.

1.2 Organisation ved truet forsyning eller en krisesituation

| tilfeelde af en truet forsyning eller en egentlig krisesituation treeder den
gzldende organisation for krisestyring i kraft og erstatter organisationen,
som er geldende ved normale driftssituationer.

Der er tale om en truet forsyning eller krisesituation, hvis en af eller flere af
falgende betingelser er opfyldt:

1. ensituation, hvor enkelte eller flere af vandveerkets forbrugere eller
medarbejdere er truet eller kan vere truet pa liv eller helbred

2. en situation, hvor der kraeves en serlig indsats, som ikke kan klares med
de ressourcer, vandforsyningen selv har til radighed.

3. ensituation, hvor vaesentlige sikkerhedsmassige, samfundsmaessige eller
gkonomiske interesser er truet.

Henvendelse om unormal vandforsyning tilgar jf. alarmeringsplanen
vandveerkspasseren eller formanden, herefter resten af bestyrelsen.

Vurderes det, at der er tale om en truet forsyning, eller der er risiko herfor,
kan det blive aktuelt at aktivere krisestyringsorganisationen. Overgang til
krisestyringsorganisationen sker ved, at formanden/ vandvarkspasseren eller
et af bestyrelsesmedlemmerne tilkalder krisestyringsgruppen. Nar
krisestyringsorganisationen er aktiveret, skal der altid veere en person
disponibel pa vandvarket.

Krisestyringsgruppen bestar af:
* Vandveerkets bestyrelse
*  Vandverkspasser
* Rastek VVS (ved 1. Kontaktperson)
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Vandforsyningens indsats ledes og koordineres af formanden eller i hans
fraveer af den bedst kvalificerede af de gvrige medarbejdere /
bestyrelsesmedlemmer.

Det er lederen af vandforsyningens indsats som skal iveerksatte egentlige
handlinger til udbedring af skader sa som: reparationer, desinfektion,
rensning og lignende, som skal til for at vandforsyningen igen kan vende
tilbage til seedvanlig produktion.

Gruppens saede Krisestyringsgruppens sade er normalt pa Yding Vandveerk. Pa vandverket

findes de ngdvendige faciliteter til understatning af krisestyringsgruppens
arbejde.
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2. Alarmeringsplan

Nedenstaende alarmeringsplan beskriver hvordan henvendelser angaende unormal vandforsyning
handteres, og hvordan vandvarkspasseren skal falge op pa en henvendelse.

Henvendelse vedrgrende unormal vandforsyning

Vandvarkspasser / Formand/
@vrige bestyrelsesmedlemmer
Vurdering af situationen og hvilken handlingsplan benyttes:
Handleplan A: Afsnit 4
Handleplan B: Afsnit 5
Handleplan C: Afsnit 6

Almindelig
driftsforstyrrelse

Starre
driftsforstyrrelse

Truet
forsyning

Krisesituation

Hele eller dele af

bestyrelsen tilkaldes.

Efter en situations-
vurdering indkaldes
krisestyringsgruppen.

Efter en situations-
vurdering indkaldes
krisestyringsgruppen.

Forngdent mandskab
tilkaldes og skaden
afhjeelpes.

Eksempler:
Driftsalarm.

Rarbrud.
Misfarvning af vand i
mindre grad.

Maler- og

installa-
tionsproblemer.

Forngdent mandskab
tilkaldes og skaden
afhjeelpes.

Eksempler:
Strgmudfald.
Rerbrud pa vitale
ledninger.
Misfarvning af vand i
starre omrader.
Stoppet
behandlingsanlag.

Krisestyringsgruppen
bestaende af
bestyrelsen,
vandv.passeren og
Rastek VVS drgfter
det videre forlgb og
tilkalder evt. forngdent
mandskab.

Eksempler:
Forurening af
ledningsnet, der giver
generel darlig lugt og
smag.

Uheld med
kemikalietransport.

Krisestyringsgruppen
bestaende af
bestyrelsen,
vandv.passeren og
Rastek VVS drgfter
det videre forlgb og
tilkalder beredskabet.

Eksempel:

Alarm for forurening
af ledningsnet med
sundhedsrisiko for
forbrugerne.
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3. Information

| dette afsnit beskrives retningslinjer vedrgrende information internt og
eksternt, herunder information til forbrugere og presse.

3.1 Intern information

Ansvar Vandvarkspasseren og formanden har ansvaret for at orientere bestyrelsen
om den aktuelle situation.

Omfang Information til bestyrelsen skal omfatte:

* Lgbende almen information.
» Information om arbejdsmiljg/sikkerhed i forbindelse med forurening
mv.

3.2 Ekstern information

Ved pludselige haendelser, der betyder endringer i vandforsyningen
(meengde, tryk og/eller kvalitet) for et starre antal forbrugere, skal
information om haendelsen meddeles til forbrugerne. Meddelelse skal ske
straks og lgbende under opklaringsarbejdet, indtil situationen er normal
igen. Der henvises til Vandvarkets hjemmeside — der lgbende opdateres.

Ansvar Krisestyringsgruppen udpeger en informationsansvarlig, som har ansvaret
for ekstern information.

Information Informationen kan ske i form af fglgende medier:
» Vandvarkets og kommunens hjemmeside
« Besked pa vandvarkets og kommunens telefonsvarer
» Lobesedler
» Personlig/telefonisk kontakt

Det er vigtigt, at der ogsa informeres, nar problemet er lgst. Udkast til info
til forbrugerne er vedlagt som bilag 3, 4, 5 og 6.

Pressen Den kommunale informationstjeneste kan evt. inddrages, nar der er behov
for information af pressen. Udkast til pressemeddelelse er vedlagt som bilag
3.

Varsling Politiet er ansvarlig for eventuel varsling af befolkningen, og politiet skal

informeres af krisestyringsgruppen.

Falsomme forbrugere Serligt falsomme forbrugere orienteres telefonisk (telefonliste vedlagt som bilag
log?2)

Omfang Ved al information skal falgende punkter opfyldes:

1. Tydelig overskrift, der forteller budskabet.
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2. Hvad er arsagen til meddelelsen.

Hvem angar meddelelsen (industri, husholdning, forbrugere tilsluttet
vandvarket)

Vandforsyningens omrade — hvilke forbrugere er bergrt

Hvad skal eller bgr man ggre (kogning, ngdvandforsyning mv.)
Hvor lenge det forventes, at forholdsreglerne bgr tages (om muligt)
Om der senere udsendes information, og hvordan dette vil ske

w

No ok

Forbrugerinformation Paradigme for forbrugerinformation fremgar af bilag 3, 4, 5 og 6.
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4. Handlingsplan A for aktion i1 forbindelse med
enkeltstaende forbrugerhenvendelser vedr.
vandkvalitet.

Ved forurening hos en enkelt forbruger skal falgende gennemfares inden yderligere og mere vidtgaende
aktiviteter iveerksattes:

1. Henvendelse fra forbruger
Noter tidspunkt samt navn og adresse pa den person, der henvender sig.
»  Spgrg om omfang og eventuelle skader.
«  Begynd umiddelbart pa en logbog over begivenhedsforlgbet. (Logbog 1 kan findes som Bilag 8).

2. Indledende undersggelser.
 Det kontrolleres, om der har varet driftsforstyrrelse pa vandveerk eller ledningsnet.

3. Lokalisering og vurdering af forureningen.
» Forbrugeren besgges, og vandkvaliteten bedgmmes visuelt og ved lugt samt interview af
forbrugeren.
» Vandkvaliteten hos naboer bedemmes visuelt og ved lugt.

4. Konklusion
« Kan det konkluderes, at arsagen skyldes lokale forhold, etableres udskylning, og der udtages
vandpreve, som indleveres til laboratorium for analyse af relevante parametre.
« Ma det konkluderes, at arsagen skyldes driftsforstyrrelser pa vandforsyningens anleg afklares
udstraekning og art af forureningen, afhjelpende tiltag iveerksattes og vandprever udtages.
+ Konkluderes, at der er sundhedsfare for borgerne indkaldes krisestyringsgruppen.
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5. Handlingsplan B for aktion i forbindelse med
drikkevandsforurening med sundhedsmaessige
konsekvenser.

1. Henvendelsen indgar.
*  Noter tidspunkt og hvordan melding kom.
Noter navn og adresse pa den person eller laboratorium, der indgav meddelelsen.
»  Spgrg om omfang og eventuelle skader.
« Begynd umiddelbart pa en logbog over begivenhedsforlgbet. (Loghog 2 kan findes som bilag 9)

2. Krisestyringsgruppen indkaldes
«  Gruppen ivaerksatter de ngdvendige handlinger med henblik pa at skabe
overblik over forureningens udstreekning, omfang og de mulige konsekvenser
for borgerne:
o Det kontrolleres, om der har varet driftsforstyrrelse pa vandveerk eller ledningsnet.
o Bedgmmelse af vandkvaliteten som parallelpraver pa ravand, vandverk og ledningsnettet:
lugt, visuelt og vandpraver
»  Der iveerksattes handlinger for at minimere krisens omfang. o Information til
forbrugerne (beskrevet i punkt 4). o Udskylning.
o Evt. desinfektion.

3. Vurdering af om der kan vere tale om en akut sundhedsmaessig risiko ved at bruge vandet.
» Bestemmelse af forureningens art.
» Afklaring af sundhedsrisiko og heraf fglgende forholdsregler.
*  Bestemmelse af forureningskilden.
* Bestemmelse af forureningens udstrakning.

4. Varsling og/eller information af forbrugerne

+  Krisestyringsgruppen fastlegger, hvilken information borgerne skal have, hvem der udarbejder
denne information, samt hvordan borgerne far informationerne. Udkast til information vist i Bilag 3,
4,5006.

» Informationsstrammen de kommende dage fastleegges og styres af gruppen.

» Information til borgerne drgftes med den kommunale tilsynsmyndighed med
vandforsyningsomradet, beredskabschefen og embedslagen.

» Foelsomme forbrugere kontaktes for evt. ivaerksettelse af speciel ngdforsyning (falsomme forbrugere
oplyst i telefonliste bilag 1)

5. Afhjaelpmng af fglgerne

Krisestyringsgruppen skal bista ved vurdering af behovet for etablering af kogeanbefaling (vedlagt
som bilag 7) eller ngdvandforsyning samt etablering heraf.

* Afhentning af ”"Nedforsyning vand” igangsattes — Henvendelse til @stbirk VVandveerk tIf. 75781490
for aftale om tappested.

* Ngdforsyning af vand til storforbrugere/og eller s&rlig felsomme forbrugere
Her kan rene tankvogne med vand rekvireres fra Arla Food, Redkarsbro eller via Service og
Beredskab, Horsens — se telefonlisten bilag 2
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6. Handleplan for etablering af ngdstregmforsyning

* Langerevarende strgamsvigt, der truer vandforsyningen
Hele eller dele af forsyningsomradet er uden vandforsyning
i vores forsyningsomrade
Nedbrud pa det offentlige elforsyningsnet

» Vurdering af, om der skal etableres ngdstremsforsyning - Mobile
ngdstrgmsgeneratorer kan rekvireres,
samt bistand fra elektriker—
se telefonliste bilag 2

7. Gennemskylning af vandledninger
« Nar forureningskilden er lokaliseret og bragt til ophgr, udskylles ledningsnettet indtil det er rent for

malbare forureninger hos alle borgerne.
Normal drift af vandforsyningen kan etableres, nar vandanalyser bekrefter, at vandet er rent, og
embedslagen vurderer, det ikke er forbundet med sundhedsfare at drikke vandet.

8. Evaluering og erfaringsopsamling
Nar situationen er normaliseret, skal indsatsen evalueres, og erfaringerne nedskrives. Hvis forlgbet

giver anledning til &ndring af beredskabsplanen, skal disse &ndringer foretages.
» Forlgbet rapporteres til Beredskabsstyrelsen.
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6. Handlingsplan C for aktion ved konstatering af
forurening pa vandvaerk og/eller i en
Indvindingsboring.

1. Henvendelsen indgar.
* Noter tidspunkt og hvordan haendelse (f.eks. indbrud, spild nar boring) blev opdaget.
«  Noter navn og adresse pa den person eller laboratorium, der indgav meddelelsen.
* Spgrg om omfang og eventuelle skader.
«  Begynd umiddelbart pa en loghog over begivenhedsforlgbet. (Loghog 2 kan findes som Bilag 9)

2. Krisestyringsgruppen indkaldes
O Gruppen iveerksztter de ngdvendige handlinger med henblik pa at skabe overblik over
forureningens udstreekning, omfang og de mulige konsekvenser for borgerne O Der iveerksattes
handlinger for at minimere krisens omfang.

3. Vurdering af om der kan vere tale om en akut sundhedsmaessig risiko ved at bruge vandet.
+ Bestemmelse af forureningens art.
» Afklaring af sundhedsrisiko og heraf fglgende forholdsregler.
o Hvis sundhedsrisiko — iveerkseettes handlingsplan B

» Bestemmelse af forureningskilden (1 boring eller begge boringer, filter mv.).

* Bestemmelse af forureningens udstraekning.

» Det vurderes, om der kan vaere behov for straks at stoppe udpumpningen fra vandveerket eller stoppe
forureningsramte indvindingsboringer.

» Det vurderes, om der kan vare behov for straks at ivaerksette andre tiltag til minimering af krisens
omfang eller fglgerne heraf.

4. Varsling og information af forbrugerne
+  Krisestyringsgruppen fastlegger, hvilken information borgerne skal have, hvem der udarbejder
denne information, samt hvordan borgerne far informationerne. Udkast til information vist i Bilag 3,
4,5006.
» Informationsstrammen de kommende dage fastleegges og styres af gruppen.
» Information til borgerne drgftes med den kommunale tilsynsmyndighed med
vandforsyningsomradet, beredskabschefen og embedslagen.

5. Afhjelpning af fglgerne
O Krisestyringsgruppen skal bista ved vurdering af behovet for etablering af kogeanbefaling (vedlagt
som bilag 7) eller ngdvandforsyning samt etablering heraf.

6. Afhjeelpning af forureningssituation
» Det vurderes, om der kan foretages tiltag til sikring mod fortsat forurening (f.eks. lukning af
boringer, etablering af afveergepumpning eller udbedring af installationer).
* Hvis ngdvendigt renses vandveerksanleg og ledningsnettet.
» Inden vandverket eller boringerne tages i brug, skal der tages relevante analyser, der kan godkendes
(efter aftale med Embedslagen), fer vandet kan frigives til drikkevandsformal.
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7. Evaluering og erfaringsopsamling
«  Nar situationen er normaliseret, skal indsatsen evalueres, og erfaringerne nedskrives. Hvis forlgbet
giver anledning til &ndring af beredskabsplanen, skal disse &ndringer foretages.
» Forlabet rapporteres til Beredskabsstyrelsen.
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7. Kompetenceplan

Navn

Betjening/kendskab til funktioner

GIS-system

Kort i gvrigt

Ledningsnet

Pumper

Ventiler

Gravemateriel

El-anlzeg

Alarm

Land Plan

RastekVVVS /Sgren
Rasmussen

Entreprengr Jens
Jargensen

Elektriker
H.J.Valeur
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Bilag 1 Telefonliste intern — Yding VVandvaerk

A.m.b.A.

Opdateres 1 gang arligt efter den arlige generalforsamling Senest opdateret: 1 dec. 2016

Kontakt Dag Aften Mobil
Formand
Sgren Flink Madsen 75782365 75782365 20662633
Vandvarkspasser
Rastek VVS v /Sgren 20932340 20932340 20932340
Rasmussen
Naestformand
Torben Pstergaard 75782037 75782037 22354950
Kasserer
Svend Erik Knudsen 75782262 75782262 25130235
Bestyrelsesmedlem
Torben Dahl Madsen 71788272 71788272 71788272
Bestyrelsesmedlem
Henning Mikkelsen 25597250 25597250 25597250
VVS-

Rastek VVS 20932340 20932340 20932340
El-installater Niels 25445588 Dan
HJ Valeur 75781322 75781322 95445577
Entreprengr
Jens Jorgensen 75781955 75781955 21774747
Nabovandverk 1 Saby
Vandvark 75781870
Nabovandveerk 2 @stbirk
Vandvaerk 75781920
Laboratorium Eurofins 70224266
Falsomme forbrugere:

Landmand 75782037
Torben @stergaard 22354950
Landmand
Henning Leth Jgrgensen 75782261
Landmand

20781299

Jacob Justesen
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Bilag 2 Telefon- og adresseliste ekstern

Opdateres 1 gang arligt efter den arlige generalforsamling af driftslederen Senest

opdateret:
Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
g | Driftsleder Rastek VVS Mobil:20932340
= v. Sgren Rasmussen
)
& @stergardsvej 20 .
& 8740?3 d tJ Mail:
> reeastrup mail @rastek-
wvs.dk
Rastek VVS Rastek VVS
@stergardsvej 20 Mobil: Sgren
8740 Breedstrup 20932340
Elektriker H.J. Valeur Telefon arbejde: 75781322
Ryvej 8A Mobil Niels 25445588
8752 Dstbirk Mobil Dan 25445577
Yding Vv’s bestyrelse Telefonnumrene
er vedlagt pa
Bilag 1.

2. kontaktperson

Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
Radhuset Radhustorvet 4 Telefon: 7629 29 29
8700 Horsens

Formand for Borgmester Telefon arbejde: 76292929
kommunalbestyrelsen Peter Sgrensen Telefon privat:

Mobil:

E-mail:
Teknik og Miljg Poul Dall Telefon arbejde: 76292770
1. kontaktperson Telefon privat:

Mobil:

E-mail: pda@horsens.dk
Teknik og Miljg Rasmus Rgnde Mgller Telefon arbejde: 76292527

Telefon privat:
Mobil:

E-mail: rrm@horsens.dk

Tilsynsansvarlig for Yding
Vandvaerk

Yding Smedie v.
Asbjgrn Sggaard

Ydinggade 39, Yding
8752 Dsthirk

Telefon arbejde:
Telefon privat:
Mobil:

E-mail:

757822230 40804400
henrik@ydingsmedie.dk
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Indsatsleder vagt, kontaktes
ved spildolie, brandhaner
m.m.

Telefon: 112
Mobil:

Kloakforsyningen Horsens Vand Telefon arbejde: 76 26 87 00 dggn
Mobil:
Email: mail@horsensvand.dk
Vejvesenet Horsens kommune Telefon arbejde: 76292929
Mobil:
E-mail:
Vintertjenesten Telefon: 3067 40 08

Funktion

Service og Beredskab
Endelavevej 5,
8700 Horsens

Navn/Adresse

Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
Rene tankvogne med vand Arla Foods Mejeri Telefon: 87 5140 00
Arhusvej 15, Omistilling til vagthavende
8840 Radkaersbro 87514184
Rekvirering af tankvogne Telefon: 79292770

Telefonnr./E-mail

Udlejer ngdstremsgeneratorer
(forskellige starrelser)

Per Aarslev A/S,
Lokesalle 15, Abyhgj

TIf:

29497708
TIf vagt:

87 44 22 22 E-mail:

Udlejer mobile
ngdstremsgeneratorer i kortere
perioder

Energi Midt (elforsyning)
Tietgensvej 2 — 4,
8600 Silkeborg

TIf. :

Vagt:

H:70151560

Driftscent. 96 15 20 41

70131309
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Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
Alarmcentral Telefon: 112
Sydgstjyllands Politi Holmboes Alle 2, 3 Telefon: 114

76281448
Beredskabschef Horsens Beredskab Telefon arbejde: 76 29 27 70
Falcks Vagtcentral Telefon: 701020 31
Alarmcentral (teknisk vagt) Telefon:112
Beredskabsstyrelsen Datavej 16 Telefon: 45906000
3460 Birkerad Fax: 45906060
E-mail: brs@brs.dk
Beredskabsstyrelsen H P Hansensvej 100 Telefon: 96267600
Midtjylland i
W 7400 Herning Fax: 96267605
E-mail: brsmj@brs.dk
Alarm telefon/degnvagt | Tejefon: 75 36 39 40

Naturgas,DONG,
ngdstilfelde, alarmtlf.

Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
Embedslaegerne Midtjylland Lyseng Allé 1 TIf dagtimer:
8270 Hojbjerg TIf dggnvagt: 722279 70
E-mail: senord@sst.dk
Beredskabsstyrelsen Universitetsparken 2 PR
: ’ 2100 Kﬂbenzavn 1) TI. dagtimer: 45 90 68 50 45
Kemisk beredskab TIf. degnvagt: 90 60 00
E-mail: kemi@brs.dk
Fadevarestyrelsen: Stationsparken 31-33 Telefon: 72276900
2600 Glostru .
Kontor for mikrobiologisk P Fax: 72276501
fadevaresikkerhed, hygiejne og
zoonosebekaempelse
Statens Serum Institut Statens Serum Institut Telefon:
(mikrobiologi) Artillerivej 5 o 32 68 32 68 32
2300 Kbh S Fax: 68 38 68 .
E-mail: serum@ssi.dk
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Giftlinien, Bispebjerg Hospital Telefon: 82121212
Arbejdstilsynet, tilsynscenter Arbejdstilsynet Telefon: E- 701212 88
Nord (Midt- og Nordjylland) Tilsynscenter Nord mail: at@at.dk

Postboks 1228

0900 Kgbenhavn C
ALS Denmark A/S Bakkegardsvej 406 A Telefon: 49 95 07 70 49
(analyselaboratorium) 3050 Humlebzk Fax: 25 07 71

E-mail: info.nmb@alsglo
bal.com

7400 Herning

Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
Elektriker H. J. Valeur Telefon: dggnvagt Mail: 7578 13 22
o info@hj-valeur.dk

Ryvej 8A
8752 Dsthirk

Vandverk/trykforgger Rastek VVS

Bytrykmaling Mobil: Sgren 20932340

Elektronik/Service H.J.Valeur Telefon: dggnvagt Mobil: 75781322
Ryvej 8A
8752 Dstbirk

Entreprengr Jens Jorgensen Telefon: 75781955
Ydingvej 66 Mobil: 21774747
8752 Dstbirk

Radgiver Silhorko Telefon: 87938300
Arhusvej 79, Stilling Mobil:
8660 Skanderborg

Radgiver Orbicon Telefon: 46300310
Ringstedvej 20, Mob: Ole Ambrosius 20585994
4000 Roskilde Mail: Ole Ambrosius olam@orbicon.dk

Brandborer Hajfeldt A/S TIf: Aage Bonde 97120222
Mads Eg Damgaardsvej 52 TIf: Asbjern Hgjfeldt 97120222
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Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
Pressemeddelelser Ritzaus Bureau A/S Telefon:
Store Kongensgade 14 o 33300000 33 30
1264 Kgbenhavn K Fax: 0001
E-mail: ritzau@ritzau.dk
Lokalavis @stbrik Avis Telefon: 757%011tb_ i di
. ost@oestbirkavis.
(udgives onsdage) Storegade E-mail: P
Dakningsomrade: hele Yding 8752 Dsthirk
Vv forsyningsomrade
Lokalavis Horsens Folkeblad Eelef(_)In: 76272000
-mail:
(udgives ugens 5 dage) Sgndergade 47
Deekningsomrade: Horsens | 8700 Horsens
Kommune
TV-avisen Telefon: 35 20 45 20
E-mail: tva@dr.dk 35 20 58
Radio-avisen Telefon: 00
E-mail: radioavisen@dr.d
k
TV Syd Media Park 1 Telefon: 76303132
6000 Kolding Mail: tvsyd@syd.dk
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TV2

Rugaardsvej 25
5100 Odense C

Telefon:
E-mail:

659191 91 tv2@tv2.dk

Funktion Navn/Adresse Telefonnr./E-mail
DONG, skader Alarm telefon/dggnvagt Telefon: 75 36 39 40
Fax:
DONG, Kabelplaner Telefon: 75 36 39 40
Fax:
Ledningsplaner Landplan/Bonefeld & Bystrup | Telefon: 76286060
Strandpromenaden 6 Mobil 25231681
8700 Horsens Email post@Iandplan.dk
TDC, skader Telefon: private 70703030
Entreprengrer: 80201044
Fax:

TDC, ledningsoplysninger

www.tdc.dk/ledningsoplysninger
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Bilag 3 Pressemeddelelse

Afsender/logo:
Kontaktperson

Yding Vandvaerk A.m.b.A.

Ydinggade 55, Yding
8752 @stbirk

Overskrift (fx: Drikkevandsforurening i Skovhgjvej.)

Indledning: Opsummering af hovedbudskabet

Eksempelvis: Der er den 4. december konstateret forurening af det drikkevand, der leveres i Skovhgjvej.
Problemerne har medfgrt, at der er indfgrt forbud mod brugen af vandet til drikkevandsformal.
Bradtekst, hvad er sket: Forklar i enkle vendinger, hvad der er sket og konsekvenserne forbundet

hermed (evt. pakraevede forholdsregler).

Beskriv hvor: Angiv det bergrte omrade ngjagtig evt. suppleret med kort, som viser det pavirkede
omrade.

Hvis relevant, uddyb og forklar: Hvordan forureningen er sket og konstateret, hvorfor forureningen er
sket, og hvornar forureningen er sket.

Varighed: Hvis muligt oplys hvor lenge forureningen forventes at fortsatte.

Hvordan informeres: Hvis relevant, oplys hvornar og hvordan der bringes nye oplysninger.
Evt.: Til frigivelse (dato og klokkesleet).

Yderligere oplysninger/kontaktperson:
Navn, titel, telefonnummer og e-mail.
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Bilag 4 Opslag/brev til beboere

Til beboere og virksomheder i:
Skovhgjvej nr. 1 -5

Overskrift (fx: Drikkevandsforurening i Skovhgjvej.)

Indledning: Opsummering af hovedbudskabet

Eksempelvis: Der er den 4. december konstateret forurening af det drikkevand, der leveres i Skovhgjvej.
Problemerne kan have betydning for forbrugerne i omradet, der er navnt ovenfor.

Vandvarket arbejder pa at indkredse forureningen og foretage rensning af de forurenede dele af
ledningsnettet.
Bradtekst: Forklar i enkle vendinger konsekvenserne forbundet hermed (evt. pakraevede forholdsregler

— hvad ma man ikke).

Eksempelvis: Indtil videre frarades det at bruge vandet til drikkevandsformal og udvortes brug.

Ngdvandforsyning: Hvis relevant, forklar hvordan der etableres ngdvandforsyning.

Eksempelvis: Der er opstillet en midlertidig aftapningsmulighed ved Skovhgjvej nr.5, hvorfra der kan
hentes drikkevand af tilfredsstillende kvalitet. Dunke udleveres, men forbrugerne opfordres til selv at
medbringe dunk.

Huvis relevant, uddyb og forklar: Hvordan forureningen er sket og konstateret, hvorfor forureningen er
sket og hvornar forureningen er sket.

Hvis muligt, oplys hvor lenge forureningen forventes at fortsztte.
Yderligere information: Beskriv hvordan og hvornar der gives yderligere information.
Eksempelvis: Sa snart forholdene igen er normale eller der sker a&ndringer i situationen af betydning for

forbrugerne, vil der blive givet besked herom.

Yderligere oplysninger/kontaktperson:
Navn, titel, telefonnummer og e-mail.
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Bilag 5 Opslag om kogeanbefaling

Vandforurening —
kog vandet fgr du drikker det!

Information til beboerne og virksomheder pa fglgende gader:
X X
X

Der er den (dato) klokken (tid) konstateret forurening af drikkevandet med (coliforme) bakterier i dette
omrade.

Embedslagen anbefaler, at du koger vandet, far du drikker det eller bruger det til madlavning. Ved at
koge vandet i minimum 2 min. draebes bakterierne i vandet. Bemaerk at det ikke er nok med et opkog i
elkedlen. Dette dreeber ikke bakterierne.

Anbefalinger fra embedslaegen Beskyt
dig selv mod sygdom:

« Drikke: Undga at drikke vandet direkte fra hanen. Kog det et par minutter farst.

« Madlavning: Brug afkglet kogt vand til skylning af salater eller andre rd grgntsager. Vandet fra
hanen kan godt bruges til kogning af kartofler, spaghetti el. lignende, hvis vandet ikke lugter
eller smager darligt.

 Personlig hygiejne: Med den hidtidige malte grad af forurening kan vandet godt bruges til
brusebad og karbad. Ver dog opmarksom pa, at barn ikke drikker vand under badning. Brug
afkalet kogt vand til tandbgrstning og til renggring af tandproteser.

« Tajvask: Du ma godt bruge vandet til tgjvask.

Kun lille risiko, hvis du har drukket af vandet
Der er kun en meget lille risiko for, at du bliver syg, hvis du har drukket af vandet. Indtil nu er der
fundet meget sma mangder af bakterier. Men kog vandet fra nu af, fer du drikker det.

Yderligere information

Kogning af drikkevandet skal ske indtil du far besked om at forureningen er ophart.

Falg med i udviklingen i vandforureningen pa Yding Vandveerks hjemmeside/kommunens hjemmeside
pa adressen www.ydingvandvark.dk og i medierne.

Har du spergsmal, kan du kontakte Yding Vandveerk pa telefon nr. 20 66 26 33 eller pa e-mail
sfm@ydinggroent.dk.

Med venlig hilsen

Yding Vandvark
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Bilag 6 Aflysning af drikkeforbud

Vandet i dit vandforsyningsomrade er igen rent!

4 \SSS

Du kan igen frit bruge vandet fra vandhanerne. Hyppigt gentagne analyser har vist, at drikkevandet i
dit omradet i hele Yding Vandveerks forsyningsomrade er igen rent.

Lad vandet lgbe i 10 minutter!

Far du begynder at bruge vandet, skal alle haner i huset abnes, og vandet skal lgbe i 10 minutter.
Derefter kan du bruge vandet fra vandhanerne, som du plejer.

Ved at lade vandhanerne lgbe, fjernes de sidste eventuelle spor af forureningen i vandet i den
enkelte husstands installation.

Det kan ske, at der kommer brunligt vand ud af hanerne, nar de abnes. Misfarvningen har intet at
gare med forureningen. Den skyldes, at nar der bliver brugt store mangder drikkevand inden for et
kort tidsrum, kan aflejringer af jernforbindelser i rarene lgsnes. Disse jernforbindelser udger ingen
sundhedsfare.

Fortsat kontrol og analyser

Yding Vandvark og Horsens Kommune vil fortsat felge udviklingen i vandkvaliteten meget teet.
Kun lille risiko, hvis du har drukket af vandet!

Der er kun en meget lille risiko for, at du bliver syg, hvis du har drukket af vandet.

I lgbet af forureningsperioden er der kun fundet meget sma meangder af bakterier.

Yderligere information

Fa yderligere information pa Vandverkets hjemmeside pa adresse www.Ydingvandvaerk.dk
Har du yderligere spgrgsmal kan du kontakte Formand Sgren Flink pa tIf.nr.75782365
eller e-mail sfm@ydinggroent.dk

Vi beklager meget de ulemper, forureningen har pafgrt forbrugerne i omradet.
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Bilag 7 Procedure ved udstedelse af pabud om
kogeanbefaling

7.1 Procedure ved udstedelse af pabud om kogeanbefaling

Nar der pavises E.coli eller tydeligt forhgjede indhold af de andre bakterier/kimtal, falges falgende
procedure:

1.

Vurdering:

Nar vandvarket/bestyrelsen modtager varsling om pavisning af E.coli eller tydeligt forhgjede
indhold af de andre bakterier/kimtal, vil myndighederne straks kontaktes for draftelse af
handlingsforlgbet.

Kommunen drgfter sagen med Embedslaegen (Sundhedsstyrelsen), herunder om serlige forhold
skal tages i agt og om der er seerligt falsomme forbrugere, der forsynes af vandveerket.

Kommunen udsteder pabud: Der udstedes herefter et pabud til vandveerkets
formand/driftsleder om at anbefale forbrugerne at koge vand til brug i husholdning,
fadevareproduktion/-rengering og lignende steder. Pabuddet vedlagges tit vejledningen
"Kogning af drikkevand" med oplysning om, hvad forbrugerne i praksis skal gare. Vejledningen
"Kogning af drikkevand" er vedlagt som afsnit 7.2.

Orientering af forbrugere: Vandvearkets ejer/bestyrelse skal orientere forbrugerne om, at det
anbefales at koge vandet.

Udarbejdelse af handlingsplan: Vandverket skal normalt udarbejde og fremsende en
handlingsplan til kommunen med henblik pa at finde og fjerne arsagen til det forhgjede
bakterieindhold i drikkevandet og dokumentere, at vandet igen overholder kvalitetskravene.

Ophavelse af kogeforbud: Nar arsagen er fundet og fjernet, og vandkvaliteten igen er
acceptabel, ophaever kommunen kogeanbefalingen over for vandveerkets ejer/bestyrelse. Ejeren
af vandveerket/bestyrelsen skal meddele forbrugerne, at kogeanbefalingen er ophevet.

7.2 Vejledning ”Kogning af drikkevand”

Miljgstyrelsens vejledning
Vejledningen® indeholder et Afsnit 4.1 og et Bilag A med forskrifter for kogning af drikkevand,
samt hvad kogt og ukogt drikkevand typisk kan bruges til.

Sadan koges drikkevandet

Ved kogning forstas opvarmning af vandet til 100°C i 1 minutter. Vandet skal saledes
’spilkoge”, hvorved de fleste mikroorganismer, bortset fra enkelte virus og sporer,
inaktiveres/draebes. Det er vigtigt, at bade temperatur (spilkogning) og tid overholdes.

En effektiv kogning kan ske ved brug af en almindelig kedel eller gryde. Ved brug af elkedel
gives en portion vand to opkog med 2-5 minutters mellemrum. Efter kogning afkgles vandet, far
det evt. heeldes pa flasker. Undga at bruge blgde plastflasker, der kan give vandet afsmag af
plastik.
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Vand i kaffe- og temaskiner opnar sjeldent en temperatur pa 100 °C i 1 minut. Vandet kan dog
anvendes, safremt vandet i disse maskiner opvarmes til min. 80 °C, idet den akkumulerede
drabseffekt ved opvarmning til - og nedkaling fra - 80 °C svarer til en opvarmning af vandet til
100 °C i 1 minut.

Hvad kan ukogt/kogt vand anvendes til?

Nedenfor er angivet eksempler pa, i hvilke situationer der kan bruges forurenet vand, selv om
der er givet kogeanbefaling. Udgangspunktet er, at der ikke skal anvendes forurenet vand. | en
given situation skal man rette sig efter de serlige forskrifter, som geelder i den aktuelle sag.

Madlavning

Det forurenede drikkevand kan bruges til kogning af kartofler, spaghetti o.lign. (hvis vandet
ikke afgiver smag, lugt eller andet til fedevarerne), idet mikroorganismerne drabes ved
kogningen. Det forurenede vand ma ikke anvendes til skylning af salat eller andre ra grentsager
— i stedet kan skylningen foretages med afkgalet, kogt vand.

Personlig hygiejne
Vandet vil ofte kunne benyttes til bruse- og karbadning, men man skal veere opmarksom pa, at
sma barn ofte drikker af vandet.

Anvendelse af vandet til badning vil afheenge af vandets forureningsgrad.
Forurenet vand ma ikke anvendes til tandbgrstning — brug afkalet kogt vand. Proteser o.lign. kan
ofte renses ved at blive lagt i kogt vand.

Opvask

Det forurenede drikkevand er ikke egnet til opvask i handen, medmindre det har veeret kogt, idet
det forurenede vand kan smitte via handerne eller via genstande (indirekte kontaktsmitte).
Institutionsopvaskemaskiner, der ved slutskyl opnar en temperatur af vandet pa mindst 80°C,
kan anvende forurenet vand. Almindelige husholdningsopvaskemaskiner nar ikke op pa denne
temperatur og kan ikke bruges.

Tajvask
Det forurenede drikkevand kan anvendes til vask og maskinvask.

Renggring

Det forurenede vand kan bruges med almindeligt renggringsmiddel til gulvvask o. lign., men er
ikke egnet til renggring af kekkenborde, - skabe eller lign., medmindre det har vaeret kogt. Den
anvendte renggringsklud laegges til vask efter brug, eller der anvendes en éngangsklud, der
kasseres efter brug.

Vanding
Grgntsager, der indtages i ra tilstand, ma ikke vandes med forurenet vand.

Ref.
/1/ Miljgstyrelsens Vejledning af marts 2013 om handtering af overskridelser af de
mikrobiologiske drikkevandsparametre
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Bilag 8

Blad til LOGBOG nr. 1

Anledning: Henvendelse fra forbruger

YDING VANDVARK

Dato for henvendelse:

Tidspunkt:

Navn pa forbruger:

Adresse:

Evt. skader:

Type / omfang af forurening:

Har der veeret driftsforstyrrelser / hvilke:

Besag hos forbrugeren / vurdering:

Konklusion / Hvad er der gjort / Hvad skal der gares:

|Sagsbehand|er / ansvarlig:
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Bilag 9
Blad til LOGBOG nr. 2 YDING VANDVARK Anledning:
Drikkevandsforurening

Dato for henvendelse: Type / omfang af forurening:

Tidspunkt:

Navn pa forbruger:

Adresse:

Evt. skader:

Vurdering af akut sundhedsmaessig risiko (krisestyringsgruppen):

Varsling/information af interessenterne:

Konklusion / Hvad er der gjort / Hvad skal der gares / afhjelpning af falger:

Sagsbehandler / ansvarlig:
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